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KALITE POLITIKASI

Kazan Soda Elektrik Uretim A.S. olarak faaliyetlerimizi tst yénetim ve galisanlarimiz ile birlikte, ulusal ve
uluslararasi yasal gereklilikler ve standart sartlarini esas alan kalite anlayisimiz dogrultusunda yuriatmekteyiz.
Tim paydaslarimiza, kalite kultirimdzi yansitan bir yaklasim sergilemeye odaklaniyoruz. Bu prensipler
dogrultusunda olusturdugumuz kalite politikamizi etkin sekilde uygulayarak, strekli gelisimi ve en Ust dizeyde
memnuniyeti saglamak amaciyla;

o Tum faaliyetlerimizde yasal yukimlUlUkleri titizlikle yerine getirerek, sirket icinde kurulan kalite yonetim sistemi
standardini eksiksiz olarak uygulayarak, ilgili taraflarin ihtiya¢ ve beklentilerini gézetmeyi,

o Sirket ve slire¢ hedeflerinin belirlenmesinde liderlik yaparak, kaynak olusturarak ve acgik iletisim ortami
yaratmaya 6nculiik ederek, bu hedeflerin tim ¢alisanlarimiz tarafindan benimsenmesini ve gergeklestiriimesini
saglamayi,

e Tum slreglerimiz ile ilgili ortaya gikabilecek risk ve firsatlari belirleyerek gerekli dnlemleri ve aksiyonlari almayi,

o Kalite yonetim sistemini olusturarak, bu kapsamda duzenli i¢ ve dis denetimler gerceklestirmeyi, kalite
standartlarinin strekli kontrol edilmesine ve iyilestiriimesine imkan tanimayi,

o Uriin kalitemizi siirekli olarak iyilestirerek, sektérde giivenilir ve tercih edilen bir marka olarak kalitemizin
surekliligini saglamay!,

o Mdsteri isteklerini zamaninda ve eksiksiz olarak karsilayarak misteri memnuniyetini en st diizeye tasimayi
hedeflemeyi,

o Tum calisanlarimizla birlikte kalite kaltirin olusturmayi, strekli gelisimi desteklemeyi, calisanlarimizin egitim
ihtiyaclarini kargilamayi, kigisel gelisimlerine katkida bulunmay! ve farkindaliklarini artirmayi,

e Calisan memnuniyetini artirarak, takim ruhu icinde hareket etmelerini saglamayi,
o Tedarikgilerimizin Uriin ve hizmet kalitelerini gelistirmelerine yardimci olmayi,
o Kaynaklari etkin bir sekilde yoneterek, sektérel yeniliklere ve teknolojik gelismelere liderlik etmeyi,

e Mugterilerimiz, tedarikcilerimiz, calisanlarimiz ve yerel topluluklarla is birligi icinde olarak etkin iletigimi
saglamayi,

taahhut ederiz.
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